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INDICADORES
Processos em atendimento’:
3666 unidades
Novos processos solicitados’:
792 unidades
Processos solucionados’:
839 unidades
Tempo Médio de Atendimento”:

Analise 153 dias
Complementagdo 47 dias
Tramitagdo Total

(Anélise + 199 dias

Complementago)
Dendncias Atendidas’:

169 apuragdes
FiscalizacGes Efetuadas®:

428 agles

Demanda e Atendimento
Licenciamento Ambiental
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1 Processos em atendimento - representa a quantidade total de processos que se encontram na FEPAM sem solugdo até o momento da verificago. E o volume de processos que deve ser

analisado e solucionado pela instituigdo.

2 Novos requerimentos - representa a quantidade de novos pedidos de licenga recebidos pela FEPAM no més de apurag&o.

3 Processos solucionados - s30 os processos que tiveram solugdo (deferimento, indeferimento ou arquivamento) no més de apuragdo.

4 Tempo Médio de Atendimento - é a contagem, em dias, entre a data de formagdo do processo administrativo e a data de sua solugdo. E composto pelos tempos de andlise da FEPAM e
pelos tempos de parada, de responsabilidade do empreendor, para atendimento de informagdes e esclarecimentos complementares.

5 Denuncias Atendidas - quantidade de dendncias processadas pela FEPAM e que tiveram seu atendimento concluido no més de apuragdo.

6 FiscalizacBes Efetuadas - atividades de campo relacionadas a licenciamento ambiental, fiscalizagdo de rotina, apuragdo de dendncias, atendimento a demandas de 6rgdos de controle,

entre outras motivagdes.



